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一、基本情况

（一）项目背景

为进一步优化政府职能，改进公共服务，聚焦基层社会治理、社会服务创新，结合单位重点任务，整合优化服务资源，完善服务设施和提高财政资金使用效率，按照《鄂尔多斯市政府向社会力量购买服务流程规范》要求，2024年伊金霍洛旗市场监督管理局开展购买公共服务、辅助性服务项目。

（二）项目内容

1.特种设备安全监管辅助服务：对全旗836家11795台特种设备相关市场主体进行安全执法辅助检查；负责特种设备安全监管档案整理等辅助性服务。

2.工业产品安全监管辅助服务：对全旗11家工业产品生产相关市场主体和大量工业产品流通相关市场主体进行安全执法辅助检查；负责工业产品安全监管档案整理等辅助性服务。

3.食品生产安全监管辅助服务：对全旗130家食品生产相关市场主体进行安全执法辅助检查；对全旗517家药品相关市场主体进行安全执法辅助检查；负责药品安全监管档案整理等辅助性服务事项；负责食品生产安全监管档案整理等辅助性服务事项。

4.食品安全监管辅助服务：对全旗2400家食品相关市场主体进行食品安全执法辅助检查。负责食品安全监管档案整理等辅助性服务。

（三）项目组织管理情况

伊金霍洛旗市场监督管理局负责采购、招标、组织开展实施、验收等工作。

（四）项目资金投入情况
项目资金预算金额为430.1万元，合同金额为430.1万元，支付金额为344.08万元，剩余86.02万元未支付，支付进度为80%。
（五）项目绩效目标

年度绩效目标：每年需要对全旗特种设备安全监督、工业产品安全监督、食品生产安全监督、药品安全监督、食品安全监督开展辅助检查，并负责相关档案整理的辅助服务。

年度绩效目标完成情况：完成了对全旗836家11795台特种设备相关市场主体、11家工业产品生产相关市场主体和大量工业产品流通相关市场主体、130家食品生产相关市场主体、517家药品相关市场主体、2400家食品相关市场主体的安全执法辅助检查。未发生市场监管领域系统性、区域性安全事故。并完成了对各安全监管档案整理等辅助性服务。

二、评价结论

（一）评价结果

该项目绩效评价综合评分为“88.20”，评级为“良”。

（二）总体结论

截至评价日，该项目通过引入专业化社会力量，完成了对全旗特种设备、工业产品、食品及药品安全领域的辅助检查与档案整理工作，有效提升了市场监管的覆盖面和精准度，推动了安全监管模式从事后处罚向事前预防转型，为保障公共安全提供了有力支撑。但评价发现项目还存在下述问题：绩效目标设定不够清晰合理，绩效指标可衡量性不足；未按合同约定完成验收，剩余20%尾款未支付，导致预算执行率未达100%；项目实施过程的关键节点佐证材料缺失，主要包括：体现服务按计划推进的月度进度报告或阶段工作确认单，以及支撑最终验收结论的分项服务完成证明。绩效痕迹管理薄弱，具体表现为：未建立“计划-执行-记录-归档”的痕迹管理链条，对服务人员的工作内容、时间节点缺乏系统性的登记与复核；同时，也缺失对服务启动、中期执行和后期收尾等关键节点的控制文件，且未形成绩效数据的定期收集与归档机制，影响了产出时效。

三、主要问题及相关建议

该项目实施过程中存在验收工作延迟、绩效自评不实及过程管理不到位等问题。合同约定应于2025年4月30日前完成验收，但实际至2025年9月11日才完成，且项目单位在自评中仍对时效指标给予满分，反映出绩效自评工作缺乏有效的内部审核机制和事实依据。

相关建议：一是强化全过程跟踪与协同，保障项目及时验收与支付。应建立项目进度动态跟踪机制，明确关键节点与责任主体，定期监测进展并前瞻性识别、解决可能影响验收的问题。同时，加强项目单位内部及与外部的沟通协调，确保信息顺畅、响应迅速。此外，需针对关键风险制定应急预案，提前规划应对措施，最大限度降低不确定性对项目验收和资金支付的负面影响。二是健全多层级绩效审核机制，压实绩效自评责任。建议构建并严格执行“经办人自评-业务部门复核-财务部门审核-单位领导审定”的绩效评价内部审核流程。审核工作须对照年初设定的绩效目标，逐项核实绩效指标的完成情况，并重点查验相关佐证材料的完整性、真实性与充分性，确保绩效自评结果客观准确、有据可查，切实提升绩效管理的严肃性和有效性。
